Oggetto: Awvio rilevazione statistica AAUT
Gentile locatore,

si informa che, in conformita con la normativa regionale, a partire dal 1° aprile 2025 sara obbligatorio rilevare
i flussi turistici presso gli AAUT di tutti i Comuni liguri. Tale rilevazione dovra essere effettuata tramite la
piattaforma regionale Ross1000. I locatori che omettono la comunicazione dei dati relativi agli arrivi e alle
partenze dei singoli ospiti sono soggetti a una sanzione amministrativa pecuniaria. I riferimenti normativi sono
consultabili sul sito di Regione Liguria https://www.regione.liguria.it/homepage-turismo/cosa-cerchi/ross-
1000.html

L'immobile da lei locato si trova in un Comune che ha affidato la gestione dell'imposta di soggiorno a una
software house. Pertanto, la rilevazione potra avvenire secondo le seguenti modalita:

a) Il locatore effettua quotidianamente il check-in dei clienti tramite il software comunale, compatibile con
Ross1000 e Alloggiati Web, utilizzato per la comunicazione dei dati di pubblica sicurezza alle Questure.
Dopo aver scaricato due file, uno XML per Ross1000 e uno TXT per la Questura, li trasferisce alle rispettive
piattaforme. In questo modo, con un solo check-in, si adempiono tre obblighi: statistica, imposta di
soggiorno e pubblica sicurezza, senza ulteriori aggravi.

b) Se il locatore utilizza un software gestionale proprio, € sufficiente che sia compatibile con Ross1000 (vedi
elenco software gestionali compatibili); il gestionale generera i file da trasferire a Ross1000. Inoltre, se

compatibile con Alloggiati Web, produrra anche un file da caricare sulla piattaforma della Polizia di Stato.

Se il suo software gestionale non € compatibile con Ross1000 e sufficiente contattare la sua software house.
Utilizzando il tracciato Ross1000 la sua software house potra rendere compatibile il suo gestionale che potra
produrre i file necessari al caricamento su Ross1000.

ACCESSO ALLA PIATTAFORMA ROSS1000:

I link di accesso alla piattaforma Ross1000 sono consultabili sul sito di Regione Liguria
https://www.regione.liguria.it/homepage-turismo/cosa-cerchi/ross-1000.html

Gli uffici restano a disposizione per chiarimenti o informazioni ai seguenti indirizzi e-mail:

aautstatistica.sp@regione.liguria.it

aautstatistica.ge@regione.liguria.it

aautstatistica.sv@regione.liguria.it

aautstatistica.im@regione.liguria.it

Si coglie I'occasione per porgere cordiali saluti,

Regione Liguria - Settore Politiche Turistiche
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